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La
Ville de Calais vient d'attribuer le contrat de dÃ©lÃ©gation de service 
public de l'eau potable Ã  Lyonnaise des Eaux, filiale de Suez 
Environnement, pour une durÃ©e de 12 ans et un montant cumulÃ© de 79 
millions d'euros 



EngagÃ©e depuis plusieurs annÃ©es dans une dÃ©marche 
de prÃ©servation de la ressource en eau de son territoire, la Ville de 
Calais a choisi la technologie Aquadvanced dÃ©veloppÃ©e par Suez 
Environnement, pour renforcer la performance de son rÃ©seau d'eau 
potable. La technologie permet de surveiller en temps rÃ©el le rÃ©seau, en
mesurant le flux, la pression et le dÃ©bit de l'eau, afin d'identifier 
au plus vite les Ã©ventuelles anomalies. GrÃ¢ce Ã  cette vision globale et 
en temps rÃ©el, les fuites peuvent Ãªtre rapidement localisÃ©es, et les 
interventions pour les rÃ©parer peuvent Ãªtre optimisÃ©es. L'ensemble des 
donnÃ©es collectÃ©es par Aquadvanced sont traitÃ©es et analysÃ©es, offrant 
ainsi Ã  la collectivitÃ© une aide Ã  la dÃ©cision dans sa politique 
d'investissement.



Dans un souci d'amÃ©lioration de la qualitÃ© 
gustative de l'eau du robinet, Lyonnaise des Eaux mettra en place un 
programme visant Ã  diminuer le goÃ»t de chlore perÃ§u par les usagers. La 
connaissance prÃ©cise du rÃ©seau d'eau en temps rÃ©el permettra d'optimiser
les quantitÃ©s de chlore pour garantir la qualitÃ© de l'eau distribuÃ©e, 
en utilisant la bonne quantitÃ© au bon endroit et au bon moment. Des 
actions de sensibilisation seront menÃ©es pour favoriser la consommation 
d'eau du robinet : installation de fontaines dans la ville, distribution
de carafes Ã  l'ensemble des habitants...



Par ailleurs, les Calaisiens 
bÃ©nÃ©ficieront dÃ¨s 2015 de la tÃ©lÃ©relÃ¨ve de leurs compteurs d'eau.Â  GrÃ¢ce
Ã  cette technologie, les usagers du service de l'eau pourront suivre 
leur consommation en temps rÃ©el via un site internet dÃ©diÃ©, et ainsi 
mieux maÃ®triser leur facture. La tÃ©lÃ©relÃ¨ve permettra Ã©galement de les 
alerter au plus vite par mail ou SMS en cas de consommation anormale 
faisant suspecter une fuite. Enfin, des mesures de mÃ©diation auprÃ¨s de 7
000 foyers seront mises en place en partenariat avec la fondation FACE 
(Fondation Agir contre l'Exclusion) pour favoriser l'utilisation des 
nouveaux services proposÃ©s et encourager les bonnes pratiques pour 
Ã©conomiser l'eau.
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