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La municipalitÃ© de Tachkent, le ministÃ¨re du Logement et des Services communaux et Suez ont signÃ© un contrat visant
la modernisation des rÃ©seaux d'eau et d'assainissement de la capitale ouzbÃ¨ke et l'accompagnement de la compagnie
des eaux Tashkent Shahar Suv Taminoti (TSST) dans l'optimisation de la gestion de ces rÃ©seaux, en conformitÃ© avec les
normes internationales. Ce contrat d'une durÃ©e de 7 ans comprend la mise en œuvre de solutions intelligentes de gestion
de l'eau ainsi que le transfert de compÃ©tences aux collaborateurs de TSST. Ce partenariat est basÃ© Ã  la fois sur une
approche innovante de cogestion de TSST et sur un suivi Ã©troit de la crÃ©ation de valeur, au travers du suivi d'indicateurs
clÃ©s de performance.



Capitale d'Ouzbekistan et ville la plus peuplÃ©e d'Asie centrale avec 3,5 millions d'habitants, Tachkent connaÃ®t une
importante et rapide expansion dÃ©mographique et Ã©conomique. Afin de couvrir les besoins croissants en eau et de
garantir la distribution d'eau potable 24h/24 et 7j/7 Ã  une population croissante et aux projets immobiliers et industriels en
plein dÃ©veloppement, la municipalitÃ© de Tachkent et Suez, en collaboration avec le ministÃ¨re du Logement et des
Services communaux, dÃ©finiront un plan stratÃ©gique : the Tashkent Water Transformation Plan (TWTP). Au cours des 7
prochaines annÃ©es, le plan de transformation TWTP permettra de rÃ©duire les pertes en eau, par le dÃ©ploiement de
techniques avancÃ©es de dÃ©tection et de rÃ©paration des fuites, et d'assurer une surveillance en temps rÃ©el du rÃ©seau
hydrique. Au-delÃ  de l'amÃ©lioration des performances techniques des infrastructures d'eau, les usagers bÃ©nÃ©ficieront d'un
meilleur service clients avec un programme de suivi de leur consommation d'eau intÃ©grant des solutions numÃ©riques. Ce
contrat comprend une assistance technique et administrative ainsi qu'un transfert de compÃ©tences au personnel de
TSST.Â Une acadÃ©mie de l'eau, l'Uzbekistan Water Academy, assurera la formation de milliers de professionnels de l'eau
ouzbeks, sur place et Ã  l'Ã©tranger, afin de renforcer leurs compÃ©tences et former la prochaine gÃ©nÃ©ration de gestionnaires
et spÃ©cialistes de l'eau du pays.



Ce contrat novateur tant par son contenu que par sa forme, conÃ§u conjointement avec plusieurs ministÃ¨res, agences
gouvernementales et autoritÃ©s locales, s'inscrit dans la dÃ©marche de l'Ã‰tat qui vise Ã  amÃ©liorer et Ã  dÃ©velopper les services
publics pour l'ensemble des citoyens en s'appuyant sur l'expertise internationale. Projet pilote de modernisation du
secteur de l'eau en OuzbÃ©kistan, il reprÃ©sentera un fleuron pour la rÃ©gion d'Asie centrale.
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