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Fort de ce nouveau contrat d'une durA©e de 8 ans, Veolia s'engage A faire du service d'eau et d'assainissement de

NA®mes MA®Gtropole, 261 000 habitants, un service d'excellence parfaitement adaptA© aux dA©fis des prochaines annA©es et
un service au juste prix. Ce nouveau contrat pilotA© par NA®mes MAGtropole devrait A©cole au regard de sa modernitA© : une
dACIA©gation de service public unique regroupant I'eau et I'assainissement, une gouvernance partagA©e intA©grant des
reprA©sentants de la sociAGtA® civile, une sociAOtA© dA©diA©e sous forme de sociAOtA© anonyme, une relation consommat
rA@inventA©e, digitale et humaine.

D'un montant de 185 millions pour une durA©e de 8 ans, ce contrat va permettre aux A©quipes Veolia d'amAcliorer le
rendement de rA©seau pour le porter A 82 %. Cet investissement va nA©cessiter le dA©ploiement de plus de 2 500 objets
connectA®©s sur le rA@seau et l'intA©gration du systA 'me de pilotage Hypervision 360 qui seront jumelA© avec des camA©ras
derniA're gA©nACration, la mise en place de la tAOIACrelA ve des compteurs d'eau pour 95 % des abonnA©s d'ici trois ans,
lintA©gration des prA©visions mAG©tA©orologiques pour gACrer l'impact des pluies cA©venoles et aller plus loin dans la prA©ve
des inondations. Le consommateur pourra accA©der depuis son tA©IA©phone portable aux informations en temps rA©el sur sa
consommation et A2tre alertA© en cas d'anomalie. L'opA©rateur prA©voit ainsi d'’A©conomiser plus de 15 millions de m3 d'eau,
soit 'A©quivalent d'une annA©e de sa propre consommation. L'ensemble des boues du territoire sera traitA© par une station
de mA®©thanisation dont la production de biogaz ira alimenter les bus de I'agglomA®@ration. Veolia va A©galement instaurer un
contrA’le citoyen avec 4 habitants de la mA®©tropole qui siA©geront au sein du conseil d'administration de la sSociAGtA® locale
qui aura en charge la gestion du service. Ces citoyens participeront A I'ensemble des dAG©cisions budgA®taires ou
stratA©giques.

En attendant le dA©marrage du contrat en janvier 2020, Veolia a prA©vu une pA©riode de tuilage sA©curisA©e affichant
notamment sa dA©termination A rencontrer individuellement, dans les prochaines semaines, chacun des 114 salariA©s
transfA©rables afin de les rassurer sur leur situation. Au-delA , des recrutements seront nA©cessaires notamment dans le
cadre du dA©ploiement du tAGIAGrelevA©.A "Nous sommes fiers et honorA©s de servir I'ambition de porter A I'A©chelle
mA®tropolitaine ce service public de I'eau potable et de I'assainissement collectif", prA©cise FrA©dAGric Van Heems, directeur
gAonAcral de l'activitA© Eau de Veolia en France.A "Avec les derniA'res innovations technologiques et digitales pour amA®lior
fortement la gestion des rA©seaux, protA©ger la ressource, impliquer les consommateurs et aider les plus dA©munis, avec de
nouveaux services pour les abonnA®©s, avec un trA’s bon rapport qualitA©-prix, nous allons, avec NA®mes MAGtropole,
rA©concilier les habitants de la mA©tropole avec leur service d'eau et d'assainissement.”
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L'actuel dA@JA@gataire A©cartA© dans cet appel, Saur, souhaite engager une action au fond devant le tribunal administratif
contre la procA©dure d'attribution du contrat.A

Dans sa dA©cision du 19 fAG©vrier, le tribunal administratif de NA®mes n'a pas retenu les arguments de Saur visant A invalide
en rAOfACrA®s la procA©dure d'attribution du contrat d'eau et d'assainissement de NA®mes MAGtropole. Saur prend acte de ¢
premiA’re dA©cision du tribunal administratif et confirme son intention d'engager cette fois une action au fond, prACcise le
groupe dans un communiquA®© en date du 19 fAGvrier. Un prA©cA©dent communiquA®©, en date du 17 janvier, prA©cisait les
du grief.

Saur - communiquA®© du 17-01-2019A
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