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Dossier de<br /> la rA©daction de H20
November 2018

Le conseil communautaire de l'agglomA®@ration d'Agen (31 communes) a dA©cidA© le 11 octobre, par une dAGlibACration prise
une large majoritA©, de confier A Saur la gestion des services d'eau potable et d'assainissement des prA’s de 100 000
habitants du territoire, A compter du ler janvier 2019, pour une durA©e de 12 ans. L'offre de Saur intA gre : la crA©ation
d'une sociA©tA© dA©diA©e initie un mode de fonctionnement participatif et transparent permettant de suivre les engagements
contractuels et de disposer de l'information en continu ; I'amA®lioration du rendement de rA©seaux permettra de rA©aliser
une A©conomie de 12 millions de m3 sur la durA©e du contrat par la rA©duction de 30 % du volume des fuites ; la
reconstruction de l'usine de production d'eau de SACrignac garantira un niveau de traitement optimal aux consommateurs

de l'agglomA®ration avec un impact environnemental rA©duit (intA©gration paysagA re, autonomie en consommation
AcnergActique du site par l'installation de panneaux solaires et d'une turbine hydrolienne utilisant la force de la Garonne

pour la crA©ation d'A©nergie propre...) ; une performance accrue en matiA re d'assainissement qui sera obtenue notamment
au travers d'une vAOritable stratA©gie de lutte contre les eaux parasites sur I'ensemble du territoire ; une relation client
rA@inventA©e, au plus prA’s des consommateurs, par l'ouverture de deux points d'accueil clientA’le, dont un en centre-ville,
avec des conseillers clientA’le dA©diA©s aux 51 500 abonnA®©s de I'agglomA@ration et 'A©quipement de I'ensemble des
compteurs de I'agglomA®ration d'un systA 'me de tAG©IACrelA ve d'ici A 2020 permettant aux consommateurs une surveillance
de leur consommation en temps rA®©el.

Chiffres clA®s eau potable : 51 500 abonnA®©s, 4 unitA®s de production, 34 rA®servoirs de stockage, 1 550 km de rA©seaux.
Chiffres clA®s assainissement : 35 400 abonnAOs, 9 stations d'’A©puration pour une capacitA®© totale de traitement de 200 000
A©quivalent-habitants, 144 postes de relevage, 500 km de rA©seaux.
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