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Les donnA®es structurelles relatives A I'eau, la dA©mographie et I'activitA© humaine en ont fait une ressource rare. Sa
gestion devient un exercice difficile et complexe. Difficile, car il faut dA©sormais offrir un accA's A I'eau potable A 7 milliards
d'habitants. Complexe, car dans ce contexte, les dA©fis de 'accA's A I'eau concernent les modA‘les de financement, la
transparence des prix de I'eau, la continuitA© des dA@©cisions politiques, I'innovation technologique, la gestion du savoir et la
question de l'application du droit A I'eau. Dans un secteur en redA©ploiement et une montA©e en puissance des acteurs des
pays A@mergents, le grand enjeu de I'eau reste celui de la capacitA© A trouver les ressources financiA'res et des modA’les
efficaces de gestion permettantA des prises de risque A©quilibrA©es pour les opAC©rateurs.A

L'urbanisation et I'activitA© humaine dA©multiplient les besoins en prAGIA vement

5 000 km3 seront A prA©lever A I'horizon 2025, la barre des 4 000 km3 a AOtA© dA©passA©e en 2000.

L'eau est une ressource rare et abondante. Rare, car I'eau douce reprA©sente 2,75 % de la masse d'eau sur terre et 75%
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de cette masse d'eau est situA©e dans les glaciers et les glaces. Abondante, car la terre compte plus de 1 400 millions de
km3 d'eau dont 97,25 % dans les ocA©ans et les mers. La complexitA© de I'acheminement de I'eau nA©cessite un
approvisionnement local, de sorte que les A©conomies des uns ne peuvent rA©pondre aux besoins des autres. L'utilisation
de points d'eau reste faible dans de nombreux pays d'Afrique A l'inverse des territoires de 'hA©misphA re Nord, d'une
majeure partie de I'AmAcrique du Sud et de I'Australie. Enfin, 50 % de la population mondiale utiliseraient une eau de
qualitA© dangereuse ou incertaine tandis que 4 milliards d'habitants n'ont pas accA's A l'assainissement collectif et que 2,4
milliards n'‘ont aucun assainissement de base.

L'urbanisation et I'activitA© humaine accentuent la pression sur les besoins en eau. Les besoins de I'agriculture, de
l'industrie et de I'usage domestique atteindront 5 000 km3 A I'horizon 2025. Les prA®IA"vements mondiaux ont passA®© la
barre des 4000 km3 en 2000.

"L'eau est devenue un des grands enjeux contemporains en ce dA©but de troisiA"'me millA©naire. D'abord dans le cadre des
Objectifs du millA©naire pour le dA©veloppement qui visent A rA©@duire de moitiA© la proportion des Adtres humains qui n'ont p
accA’s A I'eau potable entre 2000 et 2015 avant d' envisager ultA©rieurement la couverture universelle. Ensuite, parce que
I'A©poque de I'eau potable gratuite en quantitA© illimitA©e est rA@volue. La dA©mographie et I'activitA© humaine ont fait passe
I'eau au cours des derniAres dA©cennies d'une situation d'abondance dans de nombreuses rA©gions du monde A un statut
de ressource rare" souligne Thierry Raes, associA© en charge de I'activitA© dA©veloppement durable chez PwC.

b

A€ I'norizon 2025, les acteurs privA©s seront susceptibles d'assurer 21 % des besoins mondiaux en eau (+ 8 %), I'essentiel

des besoins AGtant couvert par des opA©rateurs publics souvent caractACrisA©s par un manque structurel d'autonomie
financiA're et une faible incitation A la performance. La filiAre privA©e a considA©rablement A©voluA®© ces derniAres annA©e
les grandes compagnies, Suez, Veolia, Saur, RWE et Agbar ont vu leurs parts de marchA© chuter de 42 % entre 2001 et

2011, tandis que les acteurs privA©s des pays A©mergents ont gagnA© du terrain. lls couvrent 40 % de la population de ces
pays. Face A cette situation, les acteurs traditionnels adoptent des stratA©gies diffACrentes : Veolia est en quAdte d'un
rA©A©quilibrage entre croissance et rentabilitA© au travers d'une grande sAClectivitA© de ses investissements ; Suez poursuit
une stgat/l@gie de faible risque et de faible exposition de son capital ; RWE se concentre dA©sormais sur le marchA©
europA®©en.

PgrallA"Iement, de petits opA©rateurs privA©s formels ou informels rA©pondent A une demande des populations en zones
pACriurbaine et rurale non desservies par les opA®©rateurs traditionnels.

PwC identifie six dA©fis pour un accA's A I'eau pour tous

- Le financement : il y a une impA®©rieuse nAG©cessitA© d'identifier des financements innovants, d'accroA®tre les financements
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publics et les aides internationales pour satisfaire les besoins des populations car ils seront seuls susceptibles d'assurer
un vAGritable dA©veloppement durable du secteur.

- La transparence : la mise en place de mA©canismes de contrA’le, afin de se prA©munir de la corruption, et une information
sur le prix et la qualitA© de I'eau sont nA©cessaires pourA assurer une bonne gestion du secteur et protA©ger les
consommateurs.

- La continuitA© des dAG©cisions politiques : une bonne gouvernance implique une vision inscrite dans le temps et I'espace,
notamment en termes de financement et d'investissement,A pour voir aboutir des projets de long terme.

- L'innovation technologique : c'est un domaine qui peut puissamment contribuer A l'amAdclioration de l'accA's A I'eau,
notamment avec deux technologies, la rACutilisation des eaux usA©es et le dessalement, qui offrent un potentiel intAGressant
A exploiter.

- La gestion du savoir : d'innombrables expACriences ont A@tA@ menA©es dans le domaine de I'eau mais l'information reste
encore fragmentACe. Les nouvelles technologies sont une vACritable opportunitA© d'agir dans ce domaine pour consolider ce
savoir et le rendre accessible A un grand nombre.A

- Le droit A I'eau : aprA’s avoir AGtA© reconnu au niveau des Nations Unies, il faut dA©sormaisA A rA@aliser sa transposition
juridique et sa mise en ceuvre au niveau de chaque A%otat.

A
Quel financement et quels modA’les pour demain ?

En matiA're de financement, un Aoquilibre doit Aatrg trouvA© entre les trois sources de financement que sont les 3T (tarif,
taxes, transfert),A A savoir le prix de I'eau, les impA’ts et les aides publiques au dA©veloppement.

- Pour I'essentiel des pays matures, les prix et les impA’ts assurent le financement de I'eau. Pour les consommateurs les
plus dA®munis rA©sidant dans ces pays, des mA©canismes de prise en charge restent A identifier pour livrer un volume
minimum d'eau, A titre gratuit.

- Concernant les pays intermA®@diaires (Europe centrale et orientale, Europe du Sud) : les aides publiques dA©diA©es au
dA©veloppement des infrastructures contribuent significativement au financement des investissements dans I'eau sous
forme de fonds europA©ens, comme les fonds de cohA©sion et les fonds structurels. Le prix de I'eau sera nA©@anmoins, A
terme, une composante de plus en plus importante du financement du secteur de I'eau et de l'assainissement dans
I'ensemble de ces pays.

- Concernant les pays en dA©veloppement : I'enjeu de l'accA’s A I'eau est crucial et les ressources que sont "le prix" et

"les impA’ts" resteront insuffisantes. L'augmentation de l'aide publique internationale sera un passage obligatoire. Elle

pourrait aussi A2tre accompagnA©e de la mise en ceuvre de mA©canismes originaux comme, par exemple, la tarification
spA@cifique du prix de I'eau, au minimum au prix coAxtant, pour l'industrie hA'teliA re dans les pays touristiques. Une
contribution des pays riches destinA©e A financer les infrastructures des pays les plus pauvres devrait A©galement Adtre
ActudiA©e. Ainsi des mA©canismes innovants, comme le prAGIA vement d'une redevance sur les mA“tres cubes consommA®x
dans les pays riches qui serait destinA©e A contribuer au financement des infrastructures des pays pauvres, constitueraient

un levier financier important tout en ayant un impact faible sur les mA©nages et les industries des pays dA©veloppA®©s.

"Le dA©veloppement durable dans le secteur de I'eau passe par des investissements considAC©rables, dans
l'assainissement mais aussi dans le pluvial, la prA©vention des inondations et les rA©servoirs que sont les barrages, petits
ou grands, partout oAt il est nA©cessaire de stocker I'eau. Ce sont plusieurs milliers de milliards d'euros qui sont en cause
sur une longue pA@riode" prACcise Thierry Raes.

"La question de la performance technique et de I'efficacitA© managA©riale sont A©galement centrales pour I'avenir de la
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filiA"re Eau. C'est dans cette perspective qu'il serait souhaitable de poser, selon nous, la question du modA“le de gestion

public / privA®©. Lintervention du secteur privA© pourrait A2tre envisagA©e afin de permettre un meilleur accA's A I'eau potable
et A l'assainissement via une approche progressive de la prise de risque des opA®©rateurs ainsi qu'une tarification des
services transparente et A©quilibrA©e” conclut Guy Leclerc, directeur PwC spA@cialiste du marchA© de I'eau.A .
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