H20 Magazine

RAOsultats d'une A©tude sur la gouvernance des services d'eau en Europe

Dossier de<br /> la rA©daction de H20
July 2011

Dans

le cadre de son partenariat avec 'UNESCO, Suez Environnement a initiA©,
il y a trois ans, une AGtude portant sur I'analyse comparative de la
gouvernance des services d'eau et d'assainissement en Europe. L'objectif
est de dresser un AGtat des lieux du cadre juridique et des pratiques

des opA©rateurs d'eau, publics et privA©s en Europe et dAGterminer si, et
dans quelle mesure, le cadre rA©glementaire dans ces domaines est une
garantie de bonne gouvernance du service.

L'AGtude, menA©e par Monica Garcia Quesada, une chercheuse du Centre de
droit et sciences politiques appllquA©es A leau, aidentifiA®© 14

indicateurs principaux, qui se rA©fA rent aux caractA®ristiques clAGs de la
bonne gouvernance :

l'accA"s A linformation ;
- la participation des usagers dans la prise de dA©cision ;

- les recours en justice en cas de litige.

En tout, 6 pays reprA©sentant un panel des IA©g|sIat|0ns en Europe ont AOtA©
examinA©s : Royaume-Uni, France, ltalie, Pays-Bas, A%ocosse et Espagne, A
travers le spectre des dA©cisions portant sur I'A©tablissement des grilles
tarifaires de l'eau et les conditions de service.

Les rA®sultats de 'AGtude, qui illustrent la grande diversitA© des
pratiques rA©gulatrices, ont permis d'identifier 3 types de modAles
rA©currents dans les pays examinA®©s :

- le modA’le de I'agence rA©gulatrice (Angleterre, A%ocosse) ;
- le modA’le dAOIA©gUA® (Espagne, ltalie, France) ;

- le modA’le autorA©gulateurA (France, Espagne, Pays-Bas).

L'A©tude permet ainsi, au delA du dAG©bat sur la privatisation, de mettre
en lumiA're le rA’le de la I1A©gislation pour I'accA’s A l'information, la
participation et le recours A la justice et, in fine, sa contribution A

la bonne gouvernance des services d'eau.
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Cette AGtude est une premiA’re du genre, dans sa tentative d'A©tablir le
cadre rA©glementaire comme une garantie possible de bonne gouvernance.
Les critA'res AGtablis pourront A©galement servir de rA©fA©rence dans
d'autres pays.
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